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La CARTA OPERAIIVA DEL TURISMO
SOSTENIBILE e\CG PETITIVO

e enataall’interno di un percorso Patecipato
concepito come attivita di supporto aeQr so di
formazione Tecnico delle attivita ricetti¥
assimilati (operanti in un sistema turisticc
riservato a 18 donne disoccupate resident
Provincia di Foggia. |l percorso partecipatcd
e sviluppato in focus group, wor kshop, lavor
gruppo che hanno visto la partecipazione di




IL LABORATORIO

Quindi attraverso |’

attivazMege di

LABORATORIO LOCALE PRk
DEFINIZIONE DEL STL DEL
PROVINCIA DI FOGGIA —d Inte
realizzare una primabozza di CARTA

PROVINCIA DI FOGG

A perun TU

A

RIS

SOSTENIBILE e COMPETITIVO che

costituira un valid

o strumento di

programmazione per gli operatori locali, una




IL LABORATORIO INCUBATORE DEL STL

e Stimolarei process di destagionalizzaagne con
I’ obiettivo di distribuirele presenze in magg piu
uniforme nell’arco del mes ed ancheall’in . della
settimana dell’ offerta turistica e per favorire b | a
permanenza nel settore del lavorator|

| nvestire sulla valorizzazione dell’ identita locale
cultura dell’ ospitalita quali valori aggiunti
fondamentali della propria offertaturistica, nelle s
diverse articolazioni in prodotti e servizi turistici

Attuare politiche per la diversificazione dell’ offerta |
turistica, in grado di inter cettar e le nuove motivazioni




RAGIONI E OBIETTIVI DELLA CARTA
DI QUALITA’

|| partenariato del progettowg inteso
Promuover e un approccio resposabile al
turismo attraverso |’ esperienza C e
creando occasioni per avvicinaré
turista al valore della diversita
ambientale e culturaledel territorio de
Provinciadi Foggia. E’ interessato quint




IPOTESI DI PRE-RATTIBILITA' DELLA

CARTAER 1Z)

L e proposte inter essano una scelta selSygnata di
ecosistemi ed ambienti in cul S evidenzi alor e
Intrinseco ed estrinseco della biodiver sita.

|1 catalogo dovra propore al pubblico una sce
diversificata di ambienti elocalitain diverse

destinazioni che rappresentano significativi ecos
ambientali, cultirali, storici, naturalistici, ecc..

L e proposte consentono un’ampia scelta di tematic
delle attivita.

Ogni programma dovra proporreerealizzare diver se




IL DISC PL\IJ\@EE PER UN TURISMO
SOSTENIBIL COMPETITIVO

Svolgere Programmi e attivitaagel rispetto
delle normative ambientali

Svolger e attivita di promozione

all’ educazione ambientale, rivolta at
fasce di eta

Dotars di personale qualificato per la
gestione delle attivita e esperto qualificato




tilizzarein modo razionaleterisorse natur:
ontenere la produzione di rifiut

tilizzare produttori el distributori
| acquisti delle dotazioni elefornituré

Imentari collettive.
ssere pregevoli sul piano
stetico/ar chitettonico e logistico, funzionali @
)ggiorni per gruppi

sser e idonee alla gestione delle emergenze
onsentire al clientedi esprimere una




L'IMPORTANZA DEL MARCHIO

un ruolo rilevante nel condizionare [€
consumatori, in forza della sua cape

richiamar e gli aspetti caratterizzanti
deter minato prodotto e/0 servizio e di gart
una certa qualita degli stess.




UNA BUOGNA PRASSI : IL
MARCHIO OSPITALITA’ ITALIANA
Una buona prassi puo esser&gonsiderato

Il marchio Ospitalita | talici@che e
una certificazione promoss

|S.NA.R.T. scpa- Istituto Nazit
Ricerche Turistiche e dalle Came
Commercio, per stimolare I’ offerte
gualitain ltalia.




La qualita delle Risorse umane
ed i Consorzi pMmi

e Investiresullaqualitadel lavoro®
professionale, anche attraverso la fC
di base e |’ aggiornamento continuo,

e Tenuto conto della predomlnanza delle

quale tessuto produttivo dell’industria
turistica, favorirei percors ei process di
aggregazmnetraIelmpr&eeturlstlche
attraverso la creazione e lo sviluppo di reti
imprenditoriali all’interno della filiera turistic




RSO UNA RETE L ‘la
PER UN TURISMG

SOSTENIBILENS
COMPETITIVO




